
 
 
 
 
 
Hello Frost Families, 
 
Starting this year and moving forward we will be implementing the Parent Portal for registration and re-
enrollment. To make this transition as smooth as possible, we need parents to create their parent portals 
before registration for the new school year. The parent portal will give you access to your student’s 
attendance, report cards, grades, and student information among other items. Here are some frequently 
asked questions: 
 

- Do I have to sign up for a parent portal? 
Yes. We cannot assign your student to a class unless you re-enroll them through the online registration 
process. Registration for the new school year typically opens the first week of August. 

- What information do I need to register for a parent portal? 
To register for a parent portal account, you will need to be listed with the school as the legal 
parent/guardian of the student and you will need an email address. Please register your parent portal 
with the exact spelling as the name on the label, otherwise you will not be able to link your student to 
your account. If you need to change anything please contact the office. 

- What information do I need to link my student to my parent portal? 
To link a student to your parent portal account you will need the student’s ID number and their 
birthdate. 

- What if I forgot my log in information? 
Click on the “click here if you forgot your login” button found on the focus.graniteschools.org web page. 
It will ask you for your username or email address associated with the account. If you don’t know your 
username, contact the school for assistance. If you don’t have a username you will need to register for a 
new account. 

- What if I don’t have access to the email that is associated with my account? 
Please register for a new parent portal account following the attached instructions. 
 
 
Attached you will find instructions on how to create a parent portal as well as your student’s information 
so you can link them to your account. If you need assistance creating a parent portal, we will have 
Chromebooks set up in the office starting March 19th from 10:00am – 3:00pm Monday to Thursday. 
 
Thank you,  
 
Robert Frost Elementary School 

 



 

 

 
 
 
Hola familias de Frost, 
 
A partir de este ano y en adelante usaremos el Portal para padres para registrarnos. Para facilitar esta 
transición, necesitamos que los padres creen sus portales para padres antes de registrarse para el nuevo 
ano escolar. El portal para padres le permitirá acceder a la asistencia, boleta de calificaciones, 
calificaciones e información del estudiante de su estudiante. Aquí hay algunas preguntas frecuentes. 
 

- ¿Tengo que registrarme en un portal para padres? 
Si. No podemos asignar a su estudiante a una clase a menos que lo inscriba a través del proceso de 
registro en línea. 

- ¿Que necesito para registrarme en un portal para padres? 
Para registrarse en un portal para padres, debe figurar como padre/tutor de su estudiante en la escuela. 
También necesitara una dirección de correo electrónico. Registre su portal para padres con la ortografía 
exacta del nombre en la etiqueta o no podrá vincular a su estudiante a su cuenta. Si necesita realizar 
cambios comuníquese con la oficina. 

- ¿Qué información necesito para vincular a mi estudiante a mi portal para padres? 
Para vincular a un estudiante a su cuenta del portal para padres, necesita el número de identificación del 
estudiante y su fecha de nacimiento. 

- ¿Qué pasa si olvide mi información de inicio de sesión? 
Haga clic en el botón “haga clic aquí si olvido su nombre de usuario”. Le pedirá su nombre de usuario o 
dirección de correo electrónico asociada a la cuenta. Si no conoce su nombre de usuario, comuníquese 
con la escuela. Si no tiene un nombre de usuario, deberá registrarse para obtener una nueva cuenta. 

- ¿Qué pasa si no tengo acceso al correo electrónico asociado a mi cuenta? 
Deberá registrarse para obtener una nueva cuenta en el portal para padres. Sigue las instrucciones. 

 
Se adjuntan las instrucciones para crear un portal para padres. También incluimos la información de su 
estudiante. Si necesita ayuda para crear un portal para padres, instalaremos Chromebooks en la oficina a 
partir del 19 de marzo de 10:00 a.m. a 3:00 p. m. de lunes a jueves. Los lunes de 12:00 a 13:00 horas 
puedes acudir al Centro Familiar para recibir ayuda de Emilia. 
 
Gracias, 
 
Robert Frost Elementary School 


